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RESUMO

O sistema de transportes é imprescindivel para a atividade turistica, tendo em vista o
elo comum que permeia os dois: o deslocamento humano. Sendo assim, pensar na
maior dinamizagcdo dos destinos turisticos perpassa o planejamento adequado de
transportes. Por este motivo, este artigo destinou-se a conhecer o uso dos sistemas
de transportes do Rio Grande do Norte, partindo do seu papel no crescimento do
turismo do estado. Utilizando-se do método quali-quantitativo, foi realizada uma
pesquisa descritiva exploratoria, a partir do levantamento documental e de dados
secundarios. Para além do papel do transporte no deslocamento até o estado e dentro
do destino, ele também funciona como conector de atrativos e é um atrativo por si so.
Os principais resultados apontaram para a elevada concentragcdo do sistema
rodoviério, tanto para a chegada no estado, quanto para o deslocamento dentro da
localidade. Defende-se, portanto, a necessidade da intermodalidade a partir da
conexao entre os modais e harmonizacao do transporte publico com o privado. Para
tanto, é crucial um planejamento integrado para garantir qualidade ao produto turistico
ofertado, assegurando, entre outros aspectos, seguranca, conforto, rapidez e

economia.

Palavras-chave: Transporte de passageiros. Rodoviario. Rio Grande do Norte.



ABSTRACT

The transport system is essential for the tourist activity, in view of the common link that
permeates the two: human displacement. Therefore, thinking about the greater
dynamization of tourist destinations goes through the proper planning of transportation.
For this reason, this article aimed to find out more about the use of transport systems
in Rio Grande do Norte, starting from their role in the growth of tourism in the state.
Using the qualitative-quantitative method, an exploratory descriptive research was
carried out, based on bibliographic, documentary and secondary data surveys. In
addition to the role of transportation in the journey to the state and within the
destination, it also functions as a connector of attractions and is an attraction in itself.
The main results pointed to the high concentration of the highway system, both for the
arrival in the state and for the commute within the locality. Therefore, the intermodality
of transport is defended based on the connection between modes and harmonization
of public and private transport. To this end, it is crucial to have an integrated planning
to ensure the quality of the tourism product offered, ensuring, among other aspects,

safety; Comfort, speed and economy.

Keywords: Passenger transportation. Road. Rio Grande do Norte.
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1 INTRODUCAO

O sistema de transporte desempenha papel primordial no crescimento da
atividade turistica, tendo em vista que o deslocamento de pessoas € o elo que estreita
essa relacdo. E unanime a constatacdo de que todo viajante, seja por qualquer
motivacado, ira utilizar de algum modal para chegar ao seu destino pretendido
(Lohmann; Castro, 2013). Por isso, essa interconexdo do transporte e turismo
corrobora com a premissa de que o desenvolvimento dos destinos turisticos pode ser
facilitado, ou ndo, em decorréncia de uma gestdo de transportes eficiente ou
ineficiente.

Conceitualmente, sistemas de Transportes referem-se ao componente de
logistica, que tem como finalidade a movimentacao de cargas, servigos e passageiros.
O desenvolvimento dos transportes tornou-se notério a partir da Revolugéo Industrial,
gue trouxe consigo 0 avancgo tecnoldgico que, a principio, foi usado na criacdo de
locomotivas e estradas de ferro, as quais contribuiram para a ampliacdo do
crescimento industrial, bem como, os navios a vapor. Posteriormente, teve-se a
invencado dos automdveis e avides.

No Brasil, a evolugéo dos Sistemas de Transportes permitiu a expansao das
industrias por meio de ligacdo entre as localidades que até entdo eram
desconectadas, além disso, possibilitou o0 desenvolvimento de cidades,
principalmente os locais que atualmente sdo destinos turisticos. O setor de transportes
€ responsavel por uma movimentacdo superior a 140 milhdes de usuérios por ano
(Ministério dos Transportes, 2014). Percebe-se que o avanco do setor permite
também a melhoria socioeconémica, podendo-se afirmar que os transportes séo
considerados elementos estratégicos para o desenvolvimento de um pais.

Mais recentemente, o cenario da pandemia evidenciou a conexdo existente
entre 0s meios de transportes e o turismo, tendo em vista o impacto significativo na
reducdo das chegadas de turistas em face as medidas de contencdo do contagio
adotadas internacionalmente. Um dos principais efeitos foi a priorizacdo de destinos
mais proximos, incentivando os meios de transportes terrestres e ratificando o
automoével como o meio de transporte mais usual na atividade turistica.

Uma pesquisa divulgada no Portal Sirio sobre o perfil do turista do Rio Grande
do Norte (RN) retratou que, em 2023, o meio de transporte mais usado pelos turistas

para chegar no estado foi carro, que correspondeu a aproximadamente 45,6% dos
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respondentes. Em seguida, vem o avido (44,6%) e 6nibus (6,6%). Tais dados reforcam
a preocupacdo com a mobilidade urbana, bem como pela importancia de
investimentos expressivos na infraestrutura viaria.

Os modais de transporte oferecem vantagens e desvantagens, no geral, eles
s8o essenciais a sociedade. E fundamental avalia-los individualmente. Os modais
mais utilizados sao estes: ferroviario, aguaviario, aeroviario e rodoviario, este, por sua
vez, ganha um destaque, por se tratar do mais acessivel. Por este motivo a pesquisa
se debruca de forma mais acentuada ao modal rodoviério.

O automoével resulta em elevada ocupagdo de espaco, maior
congestionamento urbano, ineficiéncia para destinos de longas distancias e
nocividade para o meio ambiente. Portanto, o incentivo para a transicdo de um meio
de transporte mais sustentavel em suas distintas dimensdes (econémica, social e
ambiental) € indissocidvel para uma maior competitividade turistica no RN, mediante
uma rede de transporte integrada que garanta reducdo das emissfes, maior
seguranca e eficiéncia no deslocamento dos turistas.

Nesse sentido, a presente pesquisa objetiva conhecer e discutir sobre o
sistema de transporte no Rio Grande do Norte, ressaltando os limites e desafios
enfrentados para o desenvolvimento do turismo no estado. O enfoque sera no sistema
rodoviario, por se tratar do modal de transporte mais utilizado para fins turisticos, mais
especificamente: automovel. Especificamente, os objetivos serdo: 1) Retratar a
dindmica recente do sistema de transporte rodoviario no Brasil; Il) Elencar os
principais problemas e potencialidades do sistema de transporte rodoviario no RN.

Além dessa introducdo, o trabalho apresentard quatro secdes. A primeira
secao apresentara o referencial tedrico acerca do transporte e desenvolvimento de
destinos turisticos. Posteriormente serdo apresentados o0s procedimentos
metodolégicos. A terceira secdo discorre sobre os resultados alcangados na

pesquisa. Por fim, seguem as consideracdes finais.
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2 REVISAO DE LITERATURA

2.1 Gestdo dos sistemas de transportes e desenvolvimento dos destinos

turisticos

Historicamente, com o avanco da sociedade e da difusdo de inovacao
tecnoldgica, os meios de transportes sofreram significativas mudancas e ganharam
um aspecto mais voltado a economia, ligado a geracao de emprego e renda, uma vez
gue é utilizado para o transporte de cargas e pessoas, um Servico que tornou-se

indispenséavel a sociedade.

Os servicos de transporte constitui-se em fator crucial para o
desenvolvimento econémico de uma nacdo, o que torna indispensavel o
provimento de uma rede muito bem estruturada de transportes para induzir a
maior integragdo tanto intersetorial como regional em toda a estrutura
produtiva,embasada nos ganhos de competitividade dai decorrentes [...]
(Toyoshima; Ferreira, 2002, p. 25).

A viabilidade que o setor de transporte traz o faz ser considerado um dos
principais vetores para o crescimento da economia e o desenvolvimento da sociedade,
uma vez que o sistema de transporte € utilizado com diversas finalidades, sempre no
intuito de prestar servico, gerando emprego e renda, fazendo com que o pais
permaneca em movimento.

O surgimento e o desenvolvimento dos meios de transportes possibilitou, além
do crescimento economico, uma melhora na qualidade de vida da populagao.
Paralelamente, propiciou o desenvolvimento de diversos setores, a exemplo, do setor
turistico. Além disso, 0s meios de transportes sdo uns dos principais elementos para
garantir o desenvolvimento da infraestrutura.

Sabe-se que o0 desenvolvimento turistico esta fortemente atrelado aos
sistemas de transportes, pois o0 elo comum entre os dois € o deslocamento humano.
Geralmente, além de utilizar um meio de transporte, de um ou mais modais, para sair
do local de partida em direcdo ao destino final, ainda faz-se necessario um veiculo
para a locomocéo dentro do lugar escolhido. Beni (1998, p. 261) afirma que o turismo
€ “o conjunto de meios de transportes apropriados para levar pessoas e cargas de um
lugar para o outro, atraves de rodovia, ferrovia, hidrovia, e via aérea”. Sabe-se ainda

gue engloba uma série de fungdes, tais como:
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[...] o conjunto de fatores que geram motivacdes de viagens e a escolha das
areas de destinacéo turistica; o deslocamento de individuos no continuo
espaco de tempo, 0s equipamentos de transportes oferecidos ao trafego de
pessoas; o tempo de permanéncia na area receptora [...] (Beni, 1998, p. 43).

Com isso, o turismo e o transporte sé@o indissociaveis, afinal, para viajar €
necessario que se tenha um meio de locomoc¢éo. Apds chegar ao destino, o turista,
ainda assim, precisa de um transporte para locomover-se durante sua viagem. Nesse
sentido, é onde entra o papel do transporte para o desenvolvimento socioeconémico,
principalmente, no que tange ao setor turistico, entendendo que a falta de integracao
pode inviabilizar um ponto turistico.

Com efeito, o patamar do turismo atual péde-se ser alcancado, entre outros
aspectos, devido ao avanco tecnoldgico dos meios de transportes, possibilitando
assim o desenvolvimento e a modernizagcdo dos modais. Dentre essas tecnologias,
podem-se destacar os avides e o0s automoéveis, que sdo meios de transportes
bastantes utilizados e estdo sendo aperfeicoados para trazer sempre mais conforto e
comodidade para o0s usuarios.

O Sistema de Transportes é dividido em modais, sado estes: rodoviario,
ferroviario, hidroviario, dutoviario e aéreo. No caso brasileiro, conforme retratado pela
pesquisa realizada em 2009 pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE),
ha uma predominancia de rodovias. A justificativa para esse fato parece residir no
maior alcance territorial, flexibilidade de rotas, custos menores quando comparados a
malha ferroviéria.

Todavia, o sistema de transporte no Brasil ainda mostra-se nao tao eficiente,
considerando os problemas enfrentados em todos os seus modais, tais como, longas
extensdes em estradas ndo pavimentadas, sinalizacbes precarias, infraestrutura
deficiente. Em consequéncia disso, o turismo pode ser prejudicado, tendo em vista a
inadequacao da sinalizacdo e conservacgao das rodovias, impactando também em um
sentimento de inseguranca em um contexto de ocorréncia de inUmeros acidentes.

Com isso, a gestao dos transportes € primordial para o desenvolvimento
turistico, pois os projetos de expansao e de melhoria da infraestrutura acabam por
afetar positivamente a cadeia turistica, favorecendo a interconexao entre destino, bem
como garantindo maior visibilidade e competitividade para as localidades. Assim,

ratifica-se o papel do Estado na proposicdo de acdes e politicas direcionadas para o
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desenvolvimento turistico de forma ampla, a partir da articulagdo com outras politicas,

tais como de transporte.

2.2 Anélise comparativa: caracteristicas, vantagens e desvantagens dos
modais de transporte

Os modais de transporte sdo imprescindiveis a sociedade, pois contribuem
para movimentar a economia do pais, interligando vérios setores: produtores,
consumidores, fornecedores, favorecendo o deslocamento de cargas e de pessoas
entre as distintas localidades. Os tipos de transportes séo utilizados de acordo com
as distintas finalidades que se propde, possuindo vantagens e desvantagens no seu
uso. O transporte € um input essencial nos servicos logisticos e a rede de
infraestrutura de transportes € crucial para a sua boa execucéo (Holl e Mariotti, 2018).
Comumente, destacam-se quatro modais: ferroviario, aquaviario, aeroviario e
rodoviario, que sdo 0s meios mais utilizados para transportar cargas ou pessoas.
Sendo, assim, indispensavel discorrer a respeito de cada um deles, a fim de conhecé-
los.

O sistema ferroviario esta estritamente ligado a Revolucao Industrial, com a
necessidade de se transportar cargas maiores, sendo considerado um dos transportes
mais inovadores e utilizados na época. A partir dai o transporte por meios de ferrovias
alastrou-se pelo mundo. O transporte ferroviario é feito por vagdes interligados a
locomotiva que os carregam sobre os trilhos de ferro, podendo transportar cargas ou
pessoas.

O transporte ferroviario no Brasil teve inicio no século XIX, de acordo com o
Instituto do Patriménio Historico e Artistico Nacional (IPHAN), quando foi inaugurada
a primeira estrada de ferro no pais. Atualmente o Brasil possui uma malha ferroviaria
com cerca de 28,1 mil km, o 6rgdo responsavel pela seguridade do transporte
ferroviario € a Agéncia Nacional de Transporte Terrestre (ANTT), que esta filiada ao
Ministério dos Transportes, Portos e Aviagcao Civil. Para a constru¢cdo e manutencao
das ferrovias, a responsavel é a VALEC, uma empresa publica controlada pela Unido.

Um dos principais entraves para o setor é a lentidao do transporte, causando
aumento na taxa meédia de ocupacéo, necessitando, assim, de um quantitativo maior
para suprir a demanda. Além do elevado custo para construcéo e implementacéo das

linhas férreas, a malha ferroviaria insuficiente e sucateada, inflexibilidade das rotas,
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h& a necessidade de intermodalidade, além de ter dificuldades em areas de declive.
Por outro lado, tem vantagens como o baixo impacto ambiental, maior capacidade de
carga, além de percorrer grandes distancias com baixo consumo de energia, nao tem
problemas com congestionamentos, e tem o baixo risco de acidentes e o menor indice
de roubos.

O modal aquaviario, por sua vez, que faz parte das antigas civilizacdes, as
guais usavam rotas tracadas por rios e mares a fim de deslocar cargas e/ou pessoas,
foi um dos primeiros meios de transporte em se tratando de turismo. As hidrovias sao
utilizadas por embarcacdes (barcos, navios ou barcas). Atualmente, com o avango da
cartografia e da tecnologia, surgiram muitas embarcacdes que podem ser maritimas
(mar), fluviais (rios) ou lacustres (lagos).

No Brasil, as constru¢des das hidrovias iniciaram-se a partir da década de
1980, o pais possui cerca de 4 mil km de costa atlantica navegavel (com uma costa
litoranea total de aproximadamente 7 km), apesar do potencial hidroviario no pais
ainda ser pequeno, pois ndo ha investimento significativo na area, mas o Brasil reune
as maiores bacias hidrograficas do mundo.

A respeito das vantagens e desvantagens, o modal aquaviario tem como
vantagem a sua grande capacidade de carga e passageiros, menor impacto
ambiental, baixo custo nos percursos de longa distancia e flexibilidade nas rotas. Por
outro lado, € que apesar da flexibilidade ha a inacessibilidade das rotas, além do
elevado custo com a intermodalidade e a baixa velocidade.

Realizado por meio de deslocamentos no ar, o0 modal aeroviario € um dos
mais recentes, pois sua criacdo é atribuida ao brasileiro Alberto Santos Dumont. O
inicio da aviacdo comercial data do periodo apés a Primeira Guerra Mundial, mas a
consolidacdo do modal ocorreu apés a Segunda Guerra Mundial, com mais
investimentos em aeronaves e pesquisas.

O modal evoluiu mundialmente apds essas duas grandes Guerras Mundiais e
o desenvolvimento da globalizacdo. E um dos modais mais seguros para se viajar,
tem uma elevada liberdade de movimento, € o transporte mais rapido para médias e
longas viagens. Por outro lado, a limitagdo de peso, a necessidade de infraestrutura
adequada, dependéncia de intermodalidade e uma significativa poluicdo atmosférica
estao entre suas desvantagens.

Por fim, o sistema rodoviario € um dos mais utilizados atualmente no Brasil e

comegou a se tornar mais comum com a intensificagdo da industria automobilistica
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nas primeiras décadas do século XX. E um tipo de transporte realizado por rodovias
e ruas, que podem ser pavimentadas ou ndo, e a manutencao dessas vias € um dos
desafios enfrentados. A falta ou 0 pouco investimento no setor traz muitas dificuldades
em se tratando do transporte rodoviério.

Além disso, o elevado custo de manutencdo ainda leva a sérios resultados,
tais como, acidentes, danificacdo do automovel e reducdo da vida util dos veiculos.
Ainda possui a capacidade mais reduzida quando comparado a outros meios de
transporte, atrasos devido a congestionamentos, e é menos competitivo para
distancias mais longas, o0 que € visto como uma desvantagem se comparado a outros
meios de transportes. Mas, por outro lado, ha a flexibilidade no trafego, maior
acessibilidade, maior facilidade para contratacdo de servicos a se tratar de uma
viagem, a flexibilidade da uma maior liberdade para a organizacdo de rotas que,
indubitavelmente séo grandes vantagens.

Os modais de transportes podem ser usados separadamente ou integrados
para agilizar os deslocamentos de cargas e pessoas, eles sdo extremamente
importantes para realizar essa locomogéo em todo o planeta. O Quadro 1 sintetiza as
vantagens e desvantagens de cada modal, confirmando a importancia de entender

sua finalidade na escolha, bem como tragcar um comparativo entre os sistemas.

Quadro 1 - Analise comparativa dos sistemas de transporte

Modais Vantagens Desvantagens

Ferroviario Maior capacidade de cargas; Lentiddo do transporte;
N&o ha congestionamentos; Inflexibilidade das rotas;
Menor indice de roubos; Alto custo para
Baixo risco de acidentes. implementacdo de linhas

férreas.

Aquaviario Grande capacidade de carga Inacessibilidade de rotas;
€ passageiros; Elevado custo com a
Menor impacto ambiental, intermodalidade;

Baixo custo nos percursos de | Baixa velocidade.
longa distancia.

Aeroviario Mais seguro para viajar; Elevada | Dependéncia de
liberdade de movimento; intermodalidade;
Mais réapido para médias e |Limitacdo de peso;
longas viagens. Necessidade de

infraestrutura adaptada.
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Rodoviério Flexibilidade das rotas; Maior numeros de
Mais acessibilidade; acidentes;
Liberdade para organizagcédo de | Frequente necessidade de
viagens. manutencao nas vias;
Elevado custo de veiculos.

Fonte: Adaptado a partir de Lohmann, Fraga e Castro (2013)

Para o setor turistico, essas vantagens e desvantagens sao essenciais,
considerando que dependendo da finalidade da viagem, o turista pode ou ndo ter mais
opcOes de modais para deslocamento e, também, pode haver alteracdo na escolha
do destino, devido as distancias, gastos e etc. Por este motivo, é indispensavel o

acesso a essas informagoes.

3 MATERIAL E METODOS

A delimitacdo metodologica € fundamental para a construgcdo do
conhecimento cientifico e na consecucdo dos objetivos da pesquisa, a partir da
exposicdo do percurso seguido no estudo. Com isso, a presente secdo busca
apresentar os contornos metodoldgicos utilizados no trabalho, com vistas a atingir 0s

objetivos propostos, tais como apresentados no Quadro 2.

Quadro 2 - Objetivos especificos e procedimentos metodoldgicos adotados

Objetivos especificos Procedimentos metodologicos

Retratar a dindmica recente do sistema | Pesquisa documental e levantamento de
de transporte rodoviario no Brasil dados secundarios

Elencar os principais problemas e | Pesquisa documental e levantamento de
potencialidades do sistema de transporte | dados secundarios
rodoviario no RN

Fonte: Elaboracao prépria da autora (2023)

Para alcancar os objetivos do estudo, optou-se por uma abordagem quali-
guantitativa, com uma pesquisa descritiva exploratdria. Segundo Bardin (1977, p.108)
a pesquisa qualitativa “corresponde a um procedimento mais intuitivo, mas também
mais maleavel e mais adaptavel a indices nao previstos, ou a evolugao das hipoteses”.

A abordagem qualitativa busca qualificar os dados, por meio da atribuicdo de
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significado ao fenbmeno estudado. Por outro lado, a abordagem quantitativa utiliza-se
de dados e indicadores na interpretacéo do objeto de estudo.

Dada a natureza do trabalho, a utilizac&o das duas abordagens é fundamental
para garantir uma analise fidedigna a partir da complementaridade necesséria. Pelo
lado qualitativo, busca-se entender a complexidade do fendbmeno que permeia o
sistema de transporte, focando na compreensdo e na interpretacdo. Pelo lado
guantitativo, a pesquisa ira utilizar da estatistica descritiva e da tabulacéo grafica para
precisar e estimar os aspectos inerentes ao panorama do sistema de transporte no
Brasil e, mais especificamente, no RN.

Inicialmente, a pesquisa consistiu na revisao bibliografica para compor o
referencial teorico, utilizando-se de artigos relacionados a tematica, teses,
dissertacbes, livros, jornais e revistas especializadas. A busca consistiu,
principalmente, em palavras-chave como "sistemas de transporte e turismo",
"vantagens e desvantagens dos sistemas de transporte”. Posteriormente, realizou-se
uma pesquisa documental em 6rgéos oficiais, notadamente da Associacdo Nacional
de Transportes Publicos (ANTP) e da Confederacao Nacional de Transportes (CNT).

Por fim, foram levantados dados secundéarios que retratam o cenario dos
sistemas de transporte no Brasil e no RN, a partir de fontes oficiais, tais como: ANTP,
CNT, IBGE. Especificamente para o caso do RN, os dados serdo obtidos também no
Sistema de Inteligéncia Turistica do Rio Grande do Norte (SIRIO). Esses dados serdo
tabulados e analisados via estatistica descritiva.

4 ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

4.1 Panorama atual do sistema rodoviario no Brasil

Sabe-se que o setor de transporte € utilizado tanto para transporte de
passageiros, quanto de cargas, reafirmando seu papel para o crescimento econémico
e aumento da competitividade dos paises. Em 2014, o turismo contribuiu com 9,6%
do PIB nacional, entre atividades diretas e indiretas, movimentando R$492 bilh6es no
Brasil, segundo dados do Conselho Mundial de Turismo (WTTC).

A relagdo entre transporte e o desenvolvimento do turismo € ressaltada por La
Torre (2002, p.8) quando afirma que ha seis fatores de medicdo no transporte:

comodidade, agilidade (movimento), alcance, preco, rapidez e seguranca, e todos sao
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essenciais para que o turismo de fato aconteca. As viagens, sejam a turismo ou nao,
utilizam os meios de transporte no decorrer do trajeto, por este motivo, percebe-se
gue os transportes sdo componentes essenciais das viagens turisticas, o que
possibilita o deslocamento e exerce papel facilitador nas experiéncias das viagens.

No Brasil, de acordo com os dados da CNT (2017), o sistema rodoviario
corresponde por mais de 95% da matriz de transporte de passageiros. Portanto, é
crucial prover as condicdes necessarias para manutencao e melhorias das rodovias,
de modo a facilitar o acesso dos viajantes aos destinos, tendo em vista que 0s
transportes sdo fundamentais na experiéncia positiva, ou ndo, do turista, o que
ressalta a importancia do planejamento adequado.

O painel da CNT retrata alguns pontos criticos nas rodovias brasileiras,
reunindo informacdes sobre ocorréncias, condicbes de sinalizacdo e tipos de
problemas. Das 2.610 ocorréncias registradas em 2022, 66,3% foram sobre a
presenca de buracos nas rodovias, 19,5% por erosao na pista e 9,7% de queda de
barreira. Um dado alarmante € que grande parte das ocorréncias esta localizada no
Norte e Nordeste do Brasil, que representaram, respectivamente, 42,5% e 32,6% das
ocorréncias. Adicionalmente, 83,2% retrataram a sinalizagao inexistente nas rodovias.
Do ponto de vista da gestdo, parcela expressiva é de responsabilidade publica
(93,3%), enquanto que 6,7% é concessionada.

Particularmente, os automdveis se tornaram 0s principais meios para 0s
deslocamentos com fins turisticos, culminando na construcdo de infraestrutura viéria
para viabilizar a atividade, mediante investimentos em estradas e sinalizagéo, bem
como na implantac&o da rede hoteleira.

Os autores supracitados defendem as principais vantagens do uso do
automével para fins turisticos como: servico porta a porta (possibilidade de acesso
direto entre o local de origem para o destino turistico); flexibilidade na escolha de rotas
pelos turistas; flexibilidade de horario e maior privacidade para 0s passageiros.
Todavia, entre as desvantagens, os autores destacam: limitacdo na capacidade de
passageiros (geralmente cinco passageiros) e na velocidade operacional. Além do uso
de automoveis proprios, o segmento de locacao de veiculos é algo crescente no Brasil
e no mundo, o que é visivel nas parcerias firmadas entre agéncias locadoras e a rede
hoteleira, bem como sua presencga nos aeroportos.

Outro importante tipo de veiculo sdo os 6nibus, sejam fretados ou regulares.

Enquanto que os primeiros podem ser oriundos da oferta turistica a partir de pacotes
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das operadoras ou da locacao junto a empresa rodoviaria, os 6nibus regulares séo
agueles que apresentam linhas e horarios predefinidos. Ambos sdo fundamentais para
o desenvolvimento turistico, apresentando uma vantagem significativa de maior
capacidade de passageiros. Um exemplo é servigo de city tour que, geralmente, é
ofertado em 6nibus de dois andares e apresenta 0s aspectos histéricos, cénicos e
arquiteténicos dos destinos devido seu formato aberto na parte superior.

O Gréfico 1 ilustra as principais rodovias a partir do quantitativo de ocorréncias
registradas pela CNT, em 2023. A mais representativa foi a BR-174, também
conhecida como Manaus-Boa Vista, que iniciou no Mato Grosso, interligando
Rondénia, Amazonas e Roraima a Venezuela. Do ponto de vista turistico, uma rodovia
importante € a BR 101 que interliga os estados do Rio Grande do Sul ao Rio Grande

do Norte, respondendo por 1,8% das ocorréncias registradas.

Gréfico 1 - Principais rodovias em nameros de ocorréncias registradas em 2023
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Fonte: Elaboracéo a partir do Painel da CNT (2023)

A consulta do quantitativo de acidentes em rodovias federais, fornecido pela
CNT (2023), ilustra uma situacao de reducdao significativa no numero de acidentes em
rodovias, em que foram registrados 122.158 acidentes em 2015, passando para
64.547, em 2022. Todavia, quando sdo analisados os numeros de mortes em
acidentes em rodovias, percebe-se uma elevacédo em 2022, comparativamente ao ano
anterior. Santos et al. (2017) afirmam que a elevacao da frota de veiculos no cenario

nacional & um dos fatores que explicam o aumento dos acidentes, principalmente



28

devido a auséncia de planejamento adequado, da deficiéncia da fiscalizacdo e da
precariedade das condi¢cfes dos veiculos e do transito.

Conjuntamente, as estatisticas das ocorréncias e do niumero de acidentes em
rodovias fornecem subsidio sobre a qualidade da infraestrutura de transporte e
constituem-se em entraves para a competitividade dos destinos turisticos. Por um
lado, a limitacdo da infraestrutura prejudica a disponibilidade dos servicos para o
mercado consumidor e, por outro lado, impossibilita a expansdo eficiente que
acompanhe o crescimento da demanda turistica.

Assim, compreender o vasto papel do sistema rodoviario no desempenho dos
destinos turisticos corrobora com o desafio de assegurar a eficiéncia nas rodovias
para alavancar as melhorias na seguranca rodoviaria, bem como na transicdo de
veiculos mais sustentaveis, devido a preocupac¢do com as mudancas climaticas e
emissdo de poluentes. Desta forma, o entrave central é a cooperacao intersetorial
entre 0s sistemas de transporte rodoviario e o turismo com vistas a garantir o

desenvolvimento sustentavel.

4.2 Caracterizacdo do sistema de transporte rodoviario no rio grande do norte

e seus efeitos no turismo

O turismo é um dos principais vetores da economia do Rio Grande do Norte,
tendo em vista a visibilidade dos atrativos turisticos do estado, tanto em nivel nacional,
guanto internacionalmente (Nonato Junior; Thery, 2017). Os autores defendem que a
vantagem competitiva do estado, em relacéo a atividade turistica, diz respeito a sua
condicao geofisica favoravel, pois "(...) € uma das situacfes naturais que permitem a
exploracdo de espacos bem diferenciados para este fim" (Nonato Junior; Thery, 2017,
p. 12).

A pesquisa "Perfil do turista potiguar" divulgada pelo Portal Sirio, em 2023,
fornece subsidios importantes para compreensdo de aspectos relacionados aos
preparativos, logistica, qualificacdo e planejamento dos visitantes do estado. Os
resultados apontaram que a maior parte dos turistas passa em média de dois a trés
dias no destino, representando 24,08% dos respondentes.

No que tange as motivagbes, 66% responderam que as belezas naturais do
estado foram as principais razdes na escolha do destino, seguido do quesito

"distancia/localizacao”, que representou 13,3% das respostas. Tais dados ratificam o
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argumento apontado por Nonato Junior e Thery (2017) ao relatarem a potencialidade
do turismo sol e mar no estado devido a diversidade de atrativos, a exemplo do litoral
na capital.

Além disso, ainda no aspecto de planejamento da viagem, parcela significativa
das respostas mostrou que a decisdo da viagem ocorreu até 15 dias antes, 0 que
representou 31,14% dos respondentes. Para aqueles que responderam que estavam
em outro estado antes de chegar no RN, 37,1% visitaram a Paraiba, o que confirma a
escolha por estados vizinhos.

Considerando as principais motivagdes do turista potiguar, verifica-se que para
chegar ao litoral do estado € necesséario utilizar as principais vias e BR, mesmo que o
visitante chegue ao destino de avido, ainda assim ele precisard de um meio de
transporte rodoviario para conseguir transitar dentro das cidades e chegar aos pontos
turisticos, por isso, existe a necessidade de uma manutenc¢do continua, um empenho
por parte dos gestores publicos e privados.

O Grafico 2 ilustra os principais meios de transporte utilizados para chegar no
estado pelos turistas. O automoével € o transporte mais utilizado para chegar,
correspondendo a 45% dos respondentes, seguido do avido (44%), Onibus (6%).
Conforme assinalado por Lohmann, Fraga e Castro (2023), a escolha dos automéveis
para fins turisticos pode ser justificada pelo acesso direto entre origem e destino, pela

flexibilidade de rotas e horarios e pela maior privacidade dos passageiros.

Gréfico 2 - Meio de transporte utilizado para chegar no RN
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Fonte: Elaboracéo prépria a partir dos dados do SIRIO (2023)

O cenério da pandemia também intensificou o uso dos automaoveis no turismo,
principalmente para viagens curtas, em face das medidas adotadas para contencgéo
do contagio. Além disso, cabe reconhecer a vantagem que o carro, seja proprio ou
alugado, apresenta ao assegurar que o ritmo de viagem do turista seja respeitado,
tendo em vista que ele pode escolher fazer paradas no percurso ou definir seus
horarios, algo que ndo seria possivel com o transporte publico regular.

O avido, o segundo mais utilizado no estado, apesar da sua vantagem na
reducdo das barreiras geograficas pelo seu alcance espacial, necessita da conjugagao
com outros modais e da existéncia de amplos projetos de infraestrutura. Nonato Junior
e Thery (2017) relatam o cenario preocupante relativo ao sistema de transporte aéreo
no estado, qual seja a sua limitacdo aeroportuaria, bem como a precariedade nas

condigbes de acesso e sua longa distancia. Os autores argumentam que:

A distancia e a dificuldade dos acessos ao aeroporto de Natal tornou inviavel
a dinamizacdo de pontes-aéreas para as metrépoles mais proximas
(Fortaleza e Recife), pois o tempo de deslocamento terrestre em transporte
privado pode levar o dobro do tempo total do voo. Por via de transporte
publico, o deslocamento terrestre pode ser até trés a quatro vezes superior
ao tempo de voo (Nonato Junior e Thery, 2017, p. 17).
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Assim sendo, a intermodalidade é um desafio na mobilidade urbana do estado,
tendo em vista que resulta de um quadro de precarizacao da infraestrutura e auséncia
de ac¢des/iniciativas direcionadas para otimizacdo dos transportes. Esse argumento
encontra sustentacdo nos estudos feitos por Felipe Janior e Silveira (2007) que, ao
compararem o transporte na Europa e no Brasil, mostraram que a falta de
investimentos na intermodalidade e na matriz de transportes brasileira reproduzem
efeitos negativos na competitividade nacional e em toda cadeia produtiva, inclusive no
turismo.

Os autores reafirmam que reduzir a utilizacdo do sistema rodoviario em
detrimento do crescimento dos modais ferroviario e hidroviario é indissociavel de um
projeto de promocéao do crescimento econdémico, necessitando de cooperacao entre
atores publicos e privados; desburocratizacdo; elevacdo dos investimentos e maior
conscientizagdo ambiental.

De forma complementar, quando analisam-se os transportes utilizados para
locomocdo dentro do estado, o carro proprio € majoritariamente 0 mais comum,
atingindo cerca de 38% dos respondentes, seguido de carro alugado (20,2%) e
transporte privado por aplicativo (14,6%), conforme pode ser visto no Grafico 3. Tal
cenario corrobora com a predominancia de automéveis como meio principal para
chegada do turista e sua locomocdo dentro do estado, salientando também os
desafios inerentes a sua baixa capacidade de passageiros: congestionamentos,

impacto ambiental e seguranca.

Gréfico 3 - Principal meio de transporte utilizado para se locomover no estado
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Fonte: Elaboracao prépria a partir dos dados do SIRIO (2023)

A Associacao Nacional de Transportes Publicos (ANTP) apresenta um
simulador que visa sensibilizar os distintos atores, publicos e privados, quanto as
diferencas na mobilidade urbana a partir da transicdo dos distintos modais. O
simulador estima as mudangas no tempo despendido, na utilizagéo de vias, no gasto
de energia e na emissao de poluentes quando acontece a transferéncia no uso dos
meios de transporte.

O gréafico 4 a seguir mostra a simulacdo hipotética de transferir 10% do uso de
automoveis para 6nibus em Natal (RN). Os resultados retratam a importancia de
transformar a mobilidade no estado de modo a garantir maior sustentabilidade
ambiental, econbmica e social. Ao implementar politicas direcionadas para a melhoria
do transporte publico o impacto seria significativo no consumo de tempo, espago e
energia, bem como na redugcédo das emissdes de poluentes e de gases do efeito

estufa.



33

Gréfico 4 - Impactos da transferéncia de 10% das viagens de automoéveis para
O6nibus em Natal
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Fonte: Elaborado a partir do ANTP

A reducdo da utilizacdo de automoveis, seja para fins turisticos ou nao,
impactaria na reducéo do uso das vias, desafogando o transito, reduzindo também os
poluentes locais. Portanto, é imprescindivel propor acfes e iniciativas no
planejamento de transporte de forma ampla e articulada, bem como favorecendo a
intermodalidade, de modo a atender o duplo papel que o transporte desempenha:
deslocamento do turista para a origem e na mobilidade dentro do estado.

Ainda acerca do desenvolvimento do destino turistico, tais acdes devem
contemplar a perspectiva de maior segurancga, tanto nas vias, quanto dentro dos
transportes, pois situacdes adversas prejudicam a imagem do destino e a experiéncia
turistica. Desta forma, € essencial incentivar o uso de modais outros, que ndo somente
automoveis, como o 6nibus, estimulando a integracéo dos sistemas de transporte com
maior capacidade e com menor emisséao de poluentes.

Para além do papel do transporte no deslocamento até o estado e dentro do
destino, ele também funciona como conector de atrativos e € um atrativo por si so.
Defende-se, portanto, a intermodalidade dos transportes a partir da conexao entre os

modais e harmonizacao do transporte publico com o privado. Para tanto, € crucial um
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planejamento integrado para garantir qualidade ao produto turistico ofertado,

assegurando, entre outros aspectos, seguranca, conforto, rapidez e economia.

5 CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo buscou retratar o cenario do sistema de transporte para
fins turisticos no Rio Grande, ressaltando seus entraves e potencialidades. Diante
disso, foi possivel perceber a relagdo do sistema de transporte com o setor turistico,
pois ha explicita conexdo entre os setores independente do modal que sera utilizado
para a viagem.

Historicamente, verifica-se que o setor de transporte tem papel fundamental
para o desenvolvimento dos destinos turisticos, a partir do estimulo ao investimento
da infraestrutura e da criacdo de elementos favoraveis no entorno. Especificamente
no Rio Grande do Norte, foi evidenciado que o sistema de transporte rodoviario é o
gue mais se destaca, por ser um meio mais acessivel e que da a possibilidade de
percorrer o estado e conhecer os diferentes atrativos turisticos.

O objetivo central do trabalho foi conhecer e discutir o sistema de transporte
no Rio Grande do Norte (RN), citando os desafios, mas também as potencialidades
para o setor turistico, ratificando o quao importante é a relacdo entre os setores. Os
resultados mostram o uso dos modais e apontam para 0s mais utilizados para chegar-
se, e também para locomover-se no estado, o qual se destaca os automoveis,
correspondendo aproximadamente a 45,6% da utilizacdo, ficando a frente do avido
gue, até entdo, era o meio de transporte mais utilizado para chegar-se ao estado.

Devido a pandemia e a consequente mudanca no cenario das viagens
realizadas ao estado, o meio de transporte usual também alterou em face de uma
maior exigéncia de controle sanitario e de um perfil de viagens que priorizou destinos
mais proximos, justificando também a escolha por viagens realizadas em automaoveis,
sejam proprios ou alugados.

A pesquisa foi realizada por meio de documentos e levantamento de dados
secundarios. As informacfes retratam o sistema de transportes de maneira mais
amplificada, néo se restringindo somente ao estado do RN, no entanto, no decorrer
do trabalho ha o direcionamento para o foco, que diz respeito ao tema do artigo.
Sendo, desse modo, possivel entender e associar a proposta do assunto com 0s

dados apresentados.
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Os resultados apontam para um cendrio o qual ressalta a importancia dos
meios de transportes como um todo. No entanto, retrata o quadro critico que o pais
enfrenta, a exemplo: os buracos nas rodovias, erosdes nas pistas, entre outros
problemas que se estendem por todo o pais. De modo que em muitos casos dificultam
0 acesso a algumas localidades, tornando-se uma questdo que limita, inclusive,
atividades turisticas. Por este motivo, fica perceptivel a importancia dos investimentos
e da fiscalizac&o por parte das gestoes.

De modo mais voltado ao estado do Rio Grande do Norte, é possivel perceber
gue o turismo é de essencial importancia para a economia e desenvolvimento, por se
tratar de um estado com grande potencial turistico. O sistema rodoviario ganha
destaque e, consequentemente, € o mais utilizado segundo dados do Sistema de
Inteligéncia Turistica do Rio Grande do Norte (SIRIO), por ser um modal mais
acessivel, considerando que mesmo que o turista chegue ao estado por outro meio
de transporte, ainda assim precisara utilizar o modal rodoviario para realizar o
deslocamento as instalacfes e aos atrativos turisticos.

Por fim, é relevante a observacdo e o estudo do sistema de transportes. A
crescente utilizagdo do modal rodoviério no estado, por sua vez, aumenta o transito
das cidades, aumenta a quantidade de emissédo de poluentes, por este motivo, é valido
criar acbes que incentivem formas mais sustentaveis de deslocamento. Nesse
sentido, as politicas publicas sdo de essencial importancia, podendo tornar-se tema
de trabalhos futuros, a fim de disseminar informacdes e enfatizar a magnitude de
ambos o0s setores, que contribuem significativamente para a sociedade e o
desenvolvimento do pais. Este trabalho foi realizado a partir de dados secundarios,
no entanto, pode servir de base para outros trabalhos, considerando as dificuldades
existentes na busca por dados e informacdes acerca do tema, sugerindo, assim, uma

possivel pesquisa por meio de dados primarios, visando preencher as lacunas.
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