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0 - INTRODUCAO

A VIDA do homem caracteriza-se essencialmente pela aceleracdo dos processos de
transformacéo e globalizacéo, que o faz sentir cada vez mais vulneravel e questionar o0s
valores que regem a sua existéncia e 0 modo como esta a construir o seu futuro.

As interrogacGes decorrentes destes e de muitos outros aspectos, relevam a importancia
da Etica, pois apesar de a ética ndo nos prescrever necessariamente o que devemos
fazer, diz-nos como somos convidados a agir (Renaud, 1999)

Sendo certo que a ética atravessa todas as sociedades, todos os grupos profissionais e
todos os individuos, relevamos neste documento a reflexdo no &mbito da ética das
profissbes, aqui as do dominio da educacdo e da saude, mais concretamente 0s
professores e 0s enfermeiros.

Enfatizamos a dimensdo publica da ética das profissdes, na perspectiva de Augusto
Hortal Alonso (2007), quando considera que “...0 bem interno da pratica profissional &
o nucleo da ética profissional”, especialmente na relacdo entre profissdo e sociedade e
mais particularmente na dimensdo publica do exercicio profissional, individual e
colectivo.

Neste sentido, abordamos os conceitos de deontologia, de ética e de profissdo,
procurando promover a discussdo entre 0s conceitos de profissionalismo e de
profissionalidade, mobilizando para o debate os diferentes indicadores que permitem
caracterizar uma profissdo e cumulativamente nos permitem discutir os critérios de ética
profissional, organizados em torno do profissional e o seu ethos; o beneficiario e 0s seus
direitos e o principio da justica na relacdo entre a profissdo e a sociedade.

Terminamos a abordagem com a referéncia a situacdo concreta de uma organizagdo de
ensino superior publica cuja missdo é formar profissionais de saude, aliando assim a
reflexdo em torno dos grupos profissionais dos enfermeiros e dos professores, alguns
dos quais desenvolvem uma pratica profissional associada ou justaposta, em
determinados momentos da dindmica do processo formativo.

OBJECTIVOS

- Reflectir sobre a dindmica profissdes e sociedade considerando os critérios de ética
profissional

- Discutir os conceitos de profissionalismo e profissionalidade
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- Apresentar caso de organizacdo de ensino superior publico na formacéo de
profissionais de saude

1 - ACERCA DA DEONTOLOGIA

Apesar de existirem diferencas, ndo interessa contrapor radicalmente entre ética e
deontologia em termos profissionais.

Para configurar o bom exercicio profissional é aconselhavel combinar as referéncias
éticas com as normas deontoldgicas, bem como situar as normas deontologicas no
horizonte das aspiracdes éticas (Alonso, 2002, p.191)

Associamos nesta reflexdo sobre a ética, a relacdo entre a vertente deontoldgica
relevando a dindmica dos principios, que se clarificam progressivamente e que definem
as obrigacdes dos profissionais, expressas em codigos deontoldgicos, sustentando a
auto-regulacdo evitando o moralismo (ignorando as condigdes especificas de cada
profissdo) e a vertente teleologica que se caracteriza pela atencdo na actividade
profissional, como o bem; a realizacdo do profissional (componente do seu projecto de
vida); o bem social e 0 bem comum.

Estamos na perspectiva de “éticas maximas”- orientadoras da realizagdo da pessoa no
trabalho

ETICAS
TELEOLOGICAS DEONTOLOGICAS

DE BENS OU DE FINS DO DEVER - KANTIANA

Figura 1 — Eticas teleoldgicas e deontoldgicas

2 - ACERCA DA ETICA

A ética pode ser considerada como a ciéncia ou filosofia da ac¢cdo humana, ciéncia
categoricamente normativa dos actos humanos, segundo a luz natural da razéo.

Mais do que um conjunto fixo de regras, a ética & um esforco permanente, levado a cabo
em circunstancias particulares, na procura das melhores solugdes para problemas.
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Associamos a esta reflexdo a virtude como valor educativo fundamental, “...pode dizer-
se como todo o habito bom que procura fazer o bem” (Alonso, 2007) e “A virtude ¢ a
forga que nos permite cumprir 0 nosso dever em situagdes dificeis” (Rousseau).

A ética ndo € s6 uma questdo de normas consensualizadas; é antes de tudo uma questéo
de pessoas comprometidas com um modo de agir” (Alonso, 2007).

Etica, no pleno sentido da palavra pode considerar-se como:

- Articulacdo dialéctica da vertente deontoldgica com a teleoldgica; devendo falar-se de
ética profissional e ndo de deontologia profissional

- Aplicada (enraizando a reflexdo e as propostas morais, relativas a especificidade de
cada profissdo, no marco social das mesmas)

- Dimensdo interdisciplinar

Mais do que um conjunto fixo de regras, a ética € um esforco permanente, levado a cabo
em particulares circunstancias, na procura das melhores solucgdes para os problemas.

3-AETICA. AS VIRTUDES. E O CONCEITO DE PROFISSIONALIDADE

Quando nos expressamos “este ¢ um grande profissional” queremos habitualmente
significar que alguém com o seu modo de actuar, procura uma prestacdo de qualidade
excelente...virtude ética. A definicdo classica de virtude pode dizer-se como todo o
habito bom que procura fazer o bem. Maclintyre entende as virtudes como as qualidades
necessarias para atingir os bens internos as praticas (Alonso, 2007).

A habilidade técnica nao ¢ suficiente para definir a profissionalidade...o profissional faz
melhor as coisas que outro que nao é profissional.

A reflexdo permanente sobre o que significa a profissdo, constitui o ethos profissional,
podendo este considerar-se como 0 compromisso pessoal e vital como o exercicio da
propria profissdo, o sentido da solidariedade com os outros profissionais € com 0s seus
familiares mais directos, a obrigacdo de transmitir o ensino aos jovens profissionais da
geracdo seguinte, o segredo profissional, a necessidade de demarcacdo frente a
profiss@es afins; as proibicdes éticas ao exercicio da profissdo (Exemplo o aborto).

A profissionalidade introduz uma dimensdo muito importante para além da execucao
técnica adequada a determinada fungéo e situagdo contexto.
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No esquema seguinte, ilustramos a interrelacio dos conceitos mobilizados,
apresentando simultaneamente a sua defini¢&o operatoria.

DIMENSAQO PESSOAL
PROFISSIONALIDADE

DIMENSAO DIMENSAO
HUMANIDADE SOCIAL

Humanidade

Ter humanidade, ser humano, consiste em saber viver, respeitar e ajudar os outros a
viver a vida humana como todas as vicissitudes.

Numa sociedade de profissionais «especializados», fragmentada em mil contextos
funcionais, formulamos a questdo: como encontramos a humanidade?

Dimensé&o social

Cada profissdo € exercida na base de um contrato social implicito que é necessario
explicitar e cumprir (Amendoeira, p.221) Ao atribuirmos importancia a identidade
profissional como dimensdo essencial para a compreensdo do contributo que a
singularidade dos trajectos profissionais d4 a uma profissao (...) interessa reflectir sobre
0 conceito de profissionalidade no que o distingue do conceito de profissionalismo.

O profissionalismo pode ter um sentido diferente de profissionalidade, na medida em
que se refere a proficiéncia para lidar com as questdes éticas, com os valores e a
intervencdo mais apropriada a cada situacéo.

A ideologia do profissionalismo assenta em sete principios que enunciamos, de acordo
com Alonso (2004, p. 48) (i) A preparacdo especial, (ii) A elevada posicdo social e
econdmica (iii) A resisténcia ao controlo publico (iv) O monopdlio e outros privilégios
corporativos (v) os principios aristocraticos (vi) a realizagdo da cultura profissional
(viii) A ética da responsabilidade na relagio com os clientes. E possivel ser membro de
uma profissdo sem ser um profissional no verdadeiro sentido da palavra; é igualmente
possivel ser um profissional sem ser membro de uma profissdo e mesmo ter um
comportamento de profissional (no sentido do profissionalismo) enquanto desenvolve
uma actividade ndo profissional. O conceito de profissional adquire assim a dimensao
singular, a partir da evolucdo de um perfil que vai do profissional técnico ao intelectual
critico, passando pelo profissional reflexivo.”

E neste sentido que se sugere um modelo de profissionalidade (Alonso,2004, p.47), a
partir de uma estrutura idéntica (i) Ocupagéo técnica no esquema de diviséo e trabalho
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na sociedade moderna (ii)ldeia de servico (iii) Principio de autonomia ou de liberdade
na relacdo com o cliente (iv) Organizacdo colegial ou corporativa — defesa contra 0s
intrusos (v) Compromisso vocacional (vi) Codigo de ética que configura uma cultura
profissional (vii) Uma relagéo peculiar cliente-profissional.

Estamos assim perante o conceito de “...profissionalidade exige o desenvolvimento de
capacidades e qualificacbes adequadas que se traduzam em verdadeiras competéncias
gerais, bésicas e especificas, e que possibilitem niveis de formacdo pré-graduada,
especializada e p6s-graduada, com as respectivas certificagdes e diplomas de qualidade”
(Amendoeira, p.225)

Retomando o conceito de profissionalidade anteriormente abordado, enfatizamos “a
caracteristica essencial do mesmo, na medida em que existam profissionais
efectivamente autonomos e criativos, sem deixar de ser colaborativos, responsaveis e
livres, constituindo-se numa qualidade dindmica que esta em construcdo e em co-
construgdo permanente (Tavares, 2003)”.

E essencial valorizar o profissional reflexivo como aquele que constr6i saberes para
além das competéncias, considerando competéncia como o resultado da mobilizacdo
dos saberes (de qualquer tipo) em situacdo, sendo essencial a transferibilidade desses
mesmos saberes, através da recontextualizacdo para outros contextos-interaccao,
tornando os profissionais mais competentes em novas situagoes.

Pressupde-se que o profissional possui os conhecimentos teodricos e as habilidades
praticas que (actualizados devidamente) Ihe permitem saber o que deve fazer em cada
caso individual que se Ihe apresenta, e fa-lo.

(p-41)

Constitui uma parte importante do ETHOS profissional, a reflexdo permanente sobre o
que significa o bem intrinseco da profissdo e a que se dedica cada profissdo para o
conjunto da vida humana vivida na maior e melhor plenitude alcancéavel. Isto permite
uma reflexdo permanente, aberta e partilhada em todas as direc¢es: como definir e
redefinir uma e outra vez as metas da propria profissdo considerando as técnicas e 0s
recursos disponiveis bem como as metas desejaveis a atingir na cultura na qual exerce, e
por outro lado como se pode contribuir a partir da prépria profissdo dos seus saberes e
competéncias para esclarecer, possibilitar e criticar a cultura dominante a partir da
perspectiva do préprio saber profissional.

4 - REFLECTINDO SOBRE O CONCEITO DE PROFISSAO

Amendoeira (2008, p. 210) refere que “De um ponto de vista historico, ¢ possivel
identificar trés concepcdes chave de «profissdo»: as profissdes antigas, baseadas na
aprendizagem e na moral; as baseadas no conhecimento técnico-burocratico, que se
desenvolveram essencialmente a partir da Revolugdo Industrial e as mais recentes,
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baseadas na pratica e nos valores muito associadas ao desenvolvimento do profissional
reflexivo”.

Refere ainda 0 mesmo autor que “o processo de profissionalizagdo das ocupagdes
ligadas a salde sugere as seguintes generalizacOes: existe uma variedade de situacdes
historicas especificas; as caracteristicas de uma profissdo ndo foram dadas previamente
mas sim conquistadas pelos seus membros; o conhecimento desempenha um papel
importante no processo de profissionalizacdo das profissbes da saude; a
profissionalizacdo das profissdes de salde envolve uma mobilidade social ascendente
dos seus membros; os poderes profissionais foram conguistados em negociacdo com 0s
poderes ja estabelecidos” (p.213).

De acordo com Alonso (2007) esses bens e servigos estdo tdo intimamente unidos a
profissao correspondente que sdo a razdo de ser da mesma, de modo que quem procura
alcancé-los com qualidade ndo faz outra coisa que exercer essa profisséo.

A primeira e principal responsabilidade ética de um profissional é prestar o servigo
profissional correspondente de forma competente, isto é, procurando a exceléncia e
fazé-lo com os meios técnicos disponiveis de acordo com os critérios socialmente
estabelecidos para o correspondente colectivo profissional.

As profissdes sdo praticas (ou pelo menos estdo ao servico de uma pratica, recebem dela
as suas orientacGes, 0 seu sentido e o seu critério da qualidade da realizacdo das
mesmas). Podemos definir pratica como uma forma coerente e complexa de actividade
humana cooperativa que esta estabelecida socialmente com o fim de conseguir 0s bens
que so se conseguem desenvolvendo bem essas praticas.

GRUPO

PROFISSIONAL PROEISSIONAL

PROFISSAO

Figura 2 — A dindmica dos conceitos

As profissdes tém uma histdria ao longo da qual foram adquirindo uma configuragéo
social: acumularam conhecimentos, técnicas, habitos, imagens sociais do que é a
profissdo e 0 que se espera dela.

Na maioria das vezes o profissional assume esses habitos sem questiona-los
reflexivamente, a ndo ser considerando que o aprenderam como um modo de fazer que
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aprendeu no processo de socializagcdo pelo qual se iniciou a fazer parte do colectivo
profissional a que pertence.

O sentido social ndo consiste necessariamente numa explicitacdo histdrica e sociologica
destes habitos e da configuragdo social da profissdo que se exerce, mobilizando a
explicitacdo e reflexdo historica e o sentido de pertenca a cada colectivo profissional e
ao seu modo de relacionar-se agora e antes, com o0 conjunto mais vasto da sociedade.
Toda a prética profissional combina tradi¢do e inovacdo. Ao entrar numa profissdo cada
um herda um acervo de conhecimentos, técnicas, habitos e modos de fazer, imagem
social da profissdo, os contextos especificos em que se exerce e 0S pressupostos
culturais em relagéo aos que exercem.

Toda a profissdo que se preze de sé-lo, esta a vez em constante processo de inovagao em
busca de melhoria, de ampliacdo ou assimilacdo de novos conhecimentos cientificos, de
melhoria e aperfeicoamento das técnicas e habitos adequados, “para configurar o bom
exercicio profissional € aconselhavel combinar as referéncias éticas com as normas
deontoldgicas e por sua vez situar as normas deontoldgicas no horizonte das aspiracdes
éticas” (Alonso, p.190)

Esta reflexdo ajuda, quanto a nos, o sentido social. Ndo estamos perante uma questao
exclusivamente cultural ou perante uma mera virtude intelectual, incluindo claramente
uma base de percepc¢éo da realidade que merece ser cultivada.

Necessita ser cada vez mais relevante tanto no exercicio profissional como na
preparacdo académica dos profissionais. Ndo é suficiente aprender os conhecimentos
cientificos e apropriar-se do manuseamento das técnicas; na universidade ha que
transmitir um sentido social e uma visdo historica de cada profissao.

Esta visdo social e histdrica das profissfes ajuda a dialogar de maneira mais lucida e
mais critica com o ambiente social.

Um funcdo social importante dos profissionais € a de divulgar e explicar os
conhecimentos que sdo da sua competéncia.

Uma profissdo tem uma formacéo especifica para o efeito, seja mediante aprendizagem
do oficio ou mediante a preparagdo académica. “As profissdes distinguem-se por
pressupor uma dedicacdo assidua a uma actividade especializada, que séo realizadas de
forma distinta consoante ¢ um profissional ou ndo que as desenvolve” (Alonso, p.26).

5 - REFLECTINDO SOBRE O CONCEITO DE PROFISSIONAL

Na perspectiva que nos encontramos a desenvolver, “O conceito de profissional
constréi-se a partir da qualificacdo para a aquisicéo e desenvolvimento de competéncias,
através do uso de saberes pelos profissionais (...) em situacdo concreta. Esta perspectiva
tedrica é suportada por Freidson (1992) na medida em que o0 «uso do termo profissdo na
linguagem anglo-saxonica para especificar uma ocupagdo concretamente organizada
num corpo de conhecimentos e capacidades, baseadas numa disciplina em educacdo
superior, parece ser cada vez mais util para os analistas europeus.” (Amendoeira, p.217)
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“O contexto que emerge da alteragcdo da estrutura do mercado de emprego, correlativo
da aceleragdo da industrializacdo e do crescimento econdémico, fornece uma definicéo
do valor social dos individuos assente ndo numa suposta esséncia ligada a detencéo de
um titulo escolar, mas nas suas capacidades reiteradamente demonstradas (Gracio,
1998), (...) as escolas ndo se encontram organizadas para ensinar unicamente o
«conhecimento relacionado a qué, como e para qué» exigido pela sociedade, mas
organizam-se de tal forma que, em ultima instancia, apoiam a producdo do
conhecimento técnico/administrativo necessario para, por exemplo, expandir mercados,
controlar a producéo, o trabalho e as pessoas, envolver-se na producdo de investigacdo
basica e aplicada exigida pela sociedade. O conhecimento técnico/administrativo é
passivel de ser acumulado. Funciona como uma forma de capital cultural, que tal como
o capital econdmico, tende a ser controlado e a servir 0s interesses dos grupos com mais
poder nas sociedades” (citado em Amendoeira, p.224)

Tal como salientam alguns dos «novos» sociélogos da educacgdo, as escolas processam
ndo s pessoas, mas também conhecimento. As escolas sdo assim vistas mais como
espacos de (re)producdo do que de imposicdo e em que aos locais de trabalho é
atribuido um estatuto de producdo de formas repletas e contradicdes, através de
processos baseados na contestacdo, onde a interprofissionalidade assume particular
importancia na formagéo em saude.

6 - REFLECTINDO SOBRE O CONCEITO DE GRUPO PROFISSIONAL

Claude Dubar (1997) refere que “Grupo profissional é um conjunto esbatido (flou),
segmentado, em constante evolugdo que reagrupa pessoas activas sob um mesmo nome
dotado de uma visibilidade social de uma legitimidade politica suficientes, sobre um
periodo significativo.” (In: Amendoeira, 2008, p. 213)

Para Freidson (1992) “O profissionalismo consiste na adopg¢do por um grupo
profissional, de um conjunto de atitudes relativas ao trabalho e a sua identidade
profissional, que sdo caracteristicas dos membros das profissdes autobnomas. O processo
de certificacdo e de acreditacdo estd em curso em Portugal (para os enfermeiros) a partir
da definicdo do perfil de competéncias pela Ordem dos Enfermeiros em 2003 (In:
Amendoeira, 2008, p. 213)

Nesta conjuntura, os membros de qualquer grupo profissional encontram-se
permanentemente perante um dilema: por um lado, a necessidade de um controlo cada
vez maior sobre a prética, tornando-a mais técnica, mais codificada, mas com isso,
facilitar a intervencéo e o acesso a leigos; por outro lado, continuar a monopolizar o seu
campo através de racionalizacdes ideoldgicas sobre a natureza do seu trabalho e das
suas fungdes, afastando a possibilidade de intervengao de estranhos a profissdo.”

No entanto, s6 os colegas de profissdo constituidos em colégio podem exercer um
controlo sobre a profisséo, regulando a actividade profissional.

Pagina 10 de 15



7 - FALAR DE ETICA DAS PROFISSOES

Etimologicamente «ética» deriva de “Ethos” que significa caracter, o modo de ser que
uma pessoa vai adquirindo pelo seu modo de actuar; esse modo habitual de actuar vai-se
sedimentando em bons habitos (virtudes) e maus habitos (vicios). A ética, tem como
objectivo «dizer» que os profissionais devem ser competentes e responsaveis no
exercicio da sua profissao (Alonso, p. 192).

Importa considerar o papel e as fun¢Bes do estado, ndo s6 como um conjunto de
instituicdes, mas também como entidade responsavel pela criagdo e manutencdo de
normas, de mecanismos e de condigdes para 0 seu funcionamento equilibrado,
procurando garantir o bem estar colectivo, a concretizagdo efectiva dos direitos
humanos e a coesdo social (p.226), nesta perspectiva relevamos a integracdo entre as
diferentes dimensdes previamente analisadas e os sistemas de valores referentes a cada
dimensao (figura seguinte).

DIMENSAO
PESSOAL
SISTEMA DE
VALORES PESSOAIS
DIMENSAO
INSTITUCIONAL
SISTEMA DE

VALORES INSTITUCIONAIS

DIMENSAO SOCIAL

SISTEMA DE VALORES
SOCIAIS

Figura 3 — Relacéo entre as virtudes e os sistemas de valores

Abordar esta tematica, implica a mobilizacdo a partir dos eixos da ética da profissao, tal
como referido antes, reforcando que a ética profissional implica:

1. Profissionalidade (Dedicagdo e competéncia)

2. Sentido social (Principio de beneficéncia)

3. Humanidade (Dignidade humana - o espirito como valor)

A profissionalidade relaciona-se essencialmente com a dimensdo pessoal, em que a
habilidade técnica ndo é de todo e ndo pode ser a Unica pela qual esta se define. Por
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conseguinte, espera-se que o profissional saiba fazer as coisas proprias da sua profissdo
melhor do que qualquer outro que ndo integra o grupo profissional. (Alonso, p.39)

A profissionalidade para além da competéncia, de preparacdo e dedicacdo, inclui um
compromisso pessoal e corporativo com um tipo de bens importantes para a sociedade.
A profissionalidade requer certamente, exige e pressupde competéncia técnica, ter
conhecimentos e habilidades tendo em vista a realizacdo da prestacdo profissional
correspondentes.

O profissional € um expert que se supde que sabe e pode fazer (por ter-se preparado, por
ter-se especializado, por se dedicar) o que outros que ndo sao ou ndo sabem fazer ou ndo
podem fazer ou atingir, ou ndo sabem nem podem no mesmo grau de exceléncia.

A deontologia profissional formula antes de tudo os deveres e obrigagOes do
profissional, no sentido do que é exigido a todo o profissional no desempenho das suas
funcBes profissionais. Normalmente estdo escritas sob a forma de cddigo e aprovadas
pelo cdédigo profissional. No entanto, sem uma perspectiva ética, a deontologia pode
ficar sem horizontes de referéncia.

Numa perspectiva deontoldgica, o axioma basico do corporativismo € que o que é bom
para a profissdo, & bom para os clientes/ beneficiarios da mesma.

A técnica continua como um grande poder e a ética, sendo, embora importante e
necessaria, apresenta-se como um “débil poder”;
A educacdo é uma dimensao decisiva da ética, sendo esta intrinseca ao acto educativo.

E por isto que a Etica nas organizacdes, adquire relevancia na medida em que, para ser
considerado ético, um comportamento deve satisfazer trés critérios fundamentais:

1. Critério utilitario (ndo sé consequentalista)

2. Critério dos direitos individuais (Respeito pelos direitos, dignidade e
valorizacdo do consentimento para agir profissionalmente. Relaciona-se com a
liberdade individual e com a autonomia)

3. Critério da justica (Tanto para o profissional como para o cliente ou
beneficiario dos servigos profissionais estdo num contexto social — publico ou
privado — em que as prioridades e os recursos devem ser determinados e
distribuidos com critérios de justica)

A autonomia é um valor que a modernidade pde acima de qualquer outro; as pessoas
autodeterminam-se e realizam em liberdade os seus projectos de vida. A ética moderna
pode entdo considerar-se como uma ética da liberdade.
Sendo cada vez mais definitiva a importancia atribuida a qualidade das pessoas, importa
identificar os campos e desafios que se colocam a prética ética nas instituicoes:

1. Relagdes humanas

2. Decisdo e praticas

3. Projectos, planificacdo e desenvolvimento comunicacional
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Importa, portanto, valorizar a ética e os instrumentos da melhoria do desempenho nas
instituicbes, quando se entende que a ética e os valores se vivem na relagdo com os
outros e, através desta, na relacdo consigo mesmo como ser, nao redutivel a
competéncias instrumentais, partilhando a titulo igual, o universal com todas as pessoas,
numa permanente viagem para a alteridade.

A criatividade é nuclear na estruturacdo dos valores e na consolidacdo de uma ética
pessoal.

A transicdo do plano moral para o da construcdo de uma ética pessoal implica
necessariamente a capacidade de integracdo, estrutural e critica da realidade.

Assume-se neste texto a importéncia da educacdo para os valores e da mobilizacdo da
ética no desenvolvimento e consolidacdo das dimensdes referidas na figura 4.

A aprendizagem mais fecunda é aquela que se funda na construcdo de significaces,
mais do que na sua recepc¢do, procurando-se que a educacdo constitua um apelo a busca
do sentido, a reflexdo e a interioridade, exigindo-se uma nova racionalidade, uma nova
inteligéncia, em torno dos principios da contextualidade e da multidisciplinaridade

No aspecto seguinte, procuramos referenciar algumas dimensbes ligadas a ética
profissional no servico publico, relevando os principios de beneficéncia, de justica e de
responsabilidade e o principio de autonomia, considerando:

1. O contexto profissional (Considerando os saberes, 0s actores e 0s contextos)

2. A obrigatoriedade ética dos preceitos (Ndo € suficiente apreender os
conhecimentos cientificos e apropriar-se do manuseamento das técnicas — €
necessario reflecti-los e divulga-los)

3. O exercicio da profissdo e a sua funcdo social (Devendo ser permanentemente
questionada na perspectiva do profissional reflexivo)

O aspecto principal é que o padrdo ético do servi¢o publico decorre da sua propria
natureza. Os valores éticos fundamentais da actividade pablica decorrem primariamente
do seu carécter e da sua relacdo com a comunidade.

8 - BREVE REFLEXAO: UMA INSTITUICAO DE ENSINO SUPERIOR
PUBLICO

A oportunidade para escrever sobre a tematica da ética das profissdes, permitiu
mobilizar a reflexdo a partir de um contexto particular em que se constitui uma Escola
de ensino superior publico cuja missdo é formar profissionais de saude, no caso
concreto enfermeiros.

A particularidade deste contexto caracteriza-se no facto de co-existirem no processo
educativo dos futuros enfermeiros, profissionais que na transversalidade séo professores
sem deixarem de ser enfermeiros no que aos principios da ética e deontologia
profissional dizem respeito, quando operacionalizam a formacdo para a
profissionalidade do sujeito da acgdo que é o estudante. Adquire igualmente relevancia
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o facto do processo formativo ocorrer na dimensdo tedrica em ambiente mais
circunscrito a sala de aula e maioritariamente associado a intervencdo dos professores
(enfermeiros na maioria), mas sempre mediado pela aprendizagem em ensino clinico,
onde o estudante apreende, aplica, reflecte e volta a aplicar as aprendizagens centradas
em si (estudante) mediadas pelos diferentes contextos, actores e conhecimentos.
Releva-se a profissionalidade, o sentido social e a humanidade como as trés virtudes
nucleares que integram a profissdo docente e a dos enfermeiros: dedicacdo e
competéncia; compromisso e responsabilidade; pratica e justica e recusa de banalizagédo
da vida, ajudando os outros a viver com dignidade a sua humanidade.

Educar é cuidar do futuro a partir do presente, em ordem a construir-se um modelo de
vida pessoal na relagéo com os outros.
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